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RESSOURCES D'ACCÈS À INTERNET POUR LES FAMILLES 
 

 
Internet Essentials 
 
Le programme Internet Essentials (IE) de Comcast offre aux familles qui répondent à certains 
critères, deux mois de service Internet gratuit en réponse aux fermetures d’écoles liées au 
coronavirus (COVID-19).  
 
Le moyen le plus rapide de profiter de l'offre gratuite de deux mois est de vous enregistrer à 
partir d'un smartphone, d'une tablette ou d'un ordinateur sur 
https://www.internetessentials.com/covid19. 
 
 
Hotspots Wifi de Xfinity  
 
Xfinity a ouvert tous ses hotspots publics aux personnes qui ne sont pas clients de Xfinity. Si 
vous êtes dans une zone de couverture, vous pouvez vous connecter au WiFi «xfinitywifi» et 
accepter les termes et conditions.  
 
Visitez https://www.xfinity.com/support/articles/open-xfinity-wifi-hotspots pour plus 
d'informations. 
 
 
Clients de T-Mobile / Metro PCS 
 
À partir du 13 mars 2020, tous les clients T-Mobile et Metro by T-Mobile qui ont des forfaits 
avec des données mobiles auront automatiquement un nombre illimité de données mobiles 
jusqu'au 13 mai (à l'exclusion de l'itinérance).  
 
Visitez https://www.t-mobile.com/support/account/covid-19-updates#heading2 ou 
https://www.metrobyt-mobile.com/ongoing-updates-covid-19#customers pour obtenir plus 
d'informations. 
 
 
WiFi public gratuit d’OCTO 
 
Le Bureau du directeur de la technologie (OCTO) du DC a installé des hotspots dans chaque 

quartier pour offrir de l’accès à Internet Wi-Fi partout dans la ville.  

Visitez https://octo.dc.gov/wifi pour trouver le hotspot Wi-Fi public le plus proche de vous.  
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