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Portal para padres de ASPEN – Guía de inicio rápido 

 
Acceso por primera vez para familias con estudiantes actuales de las DCPS 

Cuando su cuenta del Portal para padres de Aspen se active, recibirá un correo de 

bienvenida de Familyportal.dcps@dc.gov. Este correo incluye su ID de acceso y una 

contraseña temporal. Pasos para iniciar sesión por primera vez. 

• Visite: https://aspen.dcps.dc.gov/aspen 

• Ingrese la contraseña temporal de su correo electrónico más reciente que recibió en el 

campo de Current password. 

• Cree una nueva contraseña y vuelva a ingresarla en el campo de Confirm Password. 

• Haga clic en Log in. 
 

 

Inicio de sesión y selección de idioma 

• En la pantalla de inicio de sesión, puede seleccionar su idioma preferido desde la esquina 

superior derecha. 

• Hay seis opciones de idiomas disponibles, puede elegir su idioma preferido en la lista 

desplegable. 

• Ingrese su dirección de correo electrónico como ID de usuario y su contraseña. 

• Haga clic en Log in para continuar. 

mailto:Familyportal.dcps@dc.gov
https://aspen.dcps.dc.gov/aspen
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Aviso: Si tiene problemas para iniciar sesión en su cuenta, haga clic en el enlace de 

"Trouble Logging in”/ (¿Problemas para iniciar sesión”)? para restablecer su contraseña. 

Si ya tiene una cuenta y no puede restablecer su contraseña, comuníquese con la 

secretaría escolar para recibir ayuda. 
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Página principal del Portal para padres de Aspen 

Una vez iniciado sesión, verá la página principal de las Escuelas Públicas del DC como se muestra a 
continuación. 

 

 

 

Ver a su(s) hijo(s) 

• Seleccionar el enlace de Family que se encuentra en la pestaña lateral en la parte superior izquierda. 

• El primer estudiante conectado a su cuenta se mostrará incluyendo información personal. 
 

Aviso: Si alguna información en esta página es incorrecta, comuníquese con su escuela, 

ya que los datos de los estudiantes no pueden actualizarse en este sitio. 
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• Si tiene más de un hijo, seleccione al niño adecuado haciendo clic en la 

flecha azul junto al nombre del primer estudiante mostrado. 
 

 

• Aparecerá una lista con todos los estudiantes conectados a su cuenta. Selecciona al 

estudiante que le gustaría ver. Después de hacer su selección, se mostrará la información 

personal de ese estudiante. 
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Información sobre asistencia 

• Seleccione la pestaña lateral de Attendance para ver la asistencia por fecha. 

La pestaña lateral de Asistencia le permitirá registrar la asistencia de su hijo a 

Daily o por Class. Si se selecciona Daily, se mostrarán todos los detalles de 

asistencia del estudiante seleccionado. 

 

 

 

 
También puede ver la asistencia de su(s) hijo(s) por Class. Esta opción proporciona una 

tabla que resume la asistencia de cada clase. 
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Revisar los informes escolares 

Ahora los padres pueden acceder a los documentos oficiales de la escuela que envía su escuela, incluyendo: 

• Boletines de calificaciones 

• Informes de progreso 

• Cartas de estado de graducación 

• Guías para la graduación 

Cómo acceder a los informes 

• Seleccionar Published Reports en el menú de la izquierda. 
• Los informes se proporcionan en formato PDF. 
• Seleccionar View para acceder a los informes. 

Puede ver, descargar o imprimir documentos según lo necesite. Esto también le permitirá 
abrir, descargar o imprimir cuando se lo solicite. 

 
 
 
 
 

 

Cambio de la vista móvil a la vista completa del sitio 

Una de las actualizaciones más recientes del Portal para padres de Aspen es la posibilidad 

de cambiar de la vista móvil a la vista del sitio completo. 

Cómo acceder a la vista completa del sitio 

1. Haga clic en el icono de Persona en la esquina superior derecha de la pantalla. 

2. Seleccionar View Full Site. 



ASPEN VERSION: 2025.2.25 | Fecha de lanzamiento: 30 de diciembre de 2025  

3. Será redirigido al Aspen View Full Site. 
 

 

 

 
Una vez que seleccione View Full Site,  le llevará a vista completa del sitio de Aspen tal como se muestra. 

 

 

 

Navegando la vista completa del sitio 

 
Desde la pestaña Family en la parte superior de la página, los padres pueden ver fácilmente a 

todos los estudiantes vinculados a su cuenta. 



ASPEN VERSION: 2025.2.25 | Fecha de lanzamiento: 30 de diciembre de 2025  

Cómo encontrar a su(s) hijo(s) 

• Haga clic en la pestaña Family en la parte superior de la pantalla. 

• Todos los estudiantes conectados a su cuenta del Portal para padres aparecerán 
automáticamente. 

• Revisar la lista para localizar a su hijo. 

• Haga clic en el nombre de su hijo que aparece en el hipervínculo azul. 

La información del estudiante seleccionado se abrirá para que la vea. 
 

Ver los datos y contactos de estudiantes 
 

1. Haga clic en Details para revisar la información de los estudiantes enviada durante la matrícula. 

2. Haga clic en Contacts para revisar la información de los padres/tutores y la información de 
emergencia. 



ASPEN VERSION: 2025.2.25 | Fecha de lanzamiento: 30 de diciembre de 2025  

Aviso: La información de los estudiantes y de contacto no puede actualizarse a través 

del Portal para Padres. Todos los cambios deben ser realizados por la escuela. Si detecta 

información incorrecta o faltante, comuníquese directamente con su escuela. 

Ver la asistencia diaria 

La pestaña lateral de Asistencia Diaria permite a los padres registrar la asistencia día a día. 

Opción 1 – Pestaña de asistencia diaria: 
 

1. Haga clic en la pestaña lateral de Daily Attendance. 

2. Revisar la asistencia por fecha. 

3. Haga clic en una entrada de asistencia para ver detalles adicionales. 

Opción 2 – Pestaña de clases académicas: 
 

1. Haga clic en la pestaña Academics en la parte superior de la página. 

2. Seleccionar la pestaña lateral de Attendance. 

3. Revisar los registros de asistencia de su hijo. 
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Acceso a los informes escolares 

Los padres pueden consultar documentos importantes enviados por las escuelas, incluyendo: 

• Boletines de calificaciones 

• Informes de progreso 

• Cartas de estado de graduación 

• Guías para la graduación 

Cómo acceder: 
 

• Haga clic en la pestaña Pages en la parte superior de la página. 

•  Seleccionar Published Reports en el menú de la izquierda. 

• Los informes disponibles aparecerán en archivos PDF. 

• Haga clic en un documento para abrirlo. 

• Puede ver, descargar o imprimir el informe. 

Haga clic en el documento para ver el informe y tendrá la opción de descargar (guardar) o 

imprimir cuando se lo solicite. 
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Navegación del portal para padres de Aspen 

Consejos: 

• En la pestaña superior de Family. Para ver solo el historial de un estudiante, 

seleccione al estudiante marcando la casilla junto al estudiante. 
 



ASPEN VERSION: 2025.2.25 | Fecha de lanzamiento: 30 de diciembre de 2025  

•

 

1.  

•  

• Seleccionar Options después Show Selected 
 

 
 

 

• Cualquier cosa azul en Aspen significa que está enlazada y puede abrirse más. 
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• Puede pasar de un registro de asistencia a otro usando las herramientas de 

navegación que aparecen a continuación: 
 
 

 


