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Cổng thông tin dành cho phụ huynh ASPEN - Hướng dẫn 
bắt đầu nhanh 

 
Dành cho các gia đình lần đầu truy cập có học sinh đang theo học tại DCPS 

Khi tài khoản Cổng Phụ huynh Aspen của quý vị được kích hoạt, quý vị sẽ nhận được 

email chào mừng từ Familyportal.dcps@dc.gov. Email này bao gồm ID đăng 

nhập và mật khẩu tạm thời  

Các bước đăng nhập lần đầu tiên 

• Truy cập: https://aspen.dcps.dc.gov/aspen 

• Nhập mật khẩu tạm thời từ email gần đây nhất mà quý vị  nhận được   

ô Mật khẩu hiện tại 

• Tạo mật khẩu mới và nhập lại vào ô Xác nhận mật khẩu . 

• Nhấp vào Đăng nhập. 
 

 

Đăng nhập và lựa chọn ngôn ngữ 

• Trên màn hình đăng nhập, quý vị  có thể chọn ngôn ngữ ưa thích của mình 

từ góc trên cùng bên phải. 

• Có sáu tùy chọn ngôn ngữ có sẵn, quý vị  có thể chọn ngôn ngữ ưa thích 

của mình từ danh sách thả xuống. 

• Nhập địa chỉ email của quý vị  làm ID người dùng và mật khẩu của quý vị . 

• Nhấp vào Đăng nhập để tiếp tục. 

mailto:Familyportal.dcps@dc.gov
https://aspen.dcps.dc.gov/aspen
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Chú ý: Nếu quý vị  gặp sự cố khi đăng nhập vào tài khoản của mình, vui lòng nhấp vào 

"Sự cố khi đăng nhập? Nhấp vào đây" để đặt lại mật khẩu của quý vị . Nếu quý vị  đã 

có tài khoản và không thể đặt lại mật khẩu của mình, vui lòng liên hệ với cơ quan 

đăng ký trường học của quý vị  để được hỗ trợ. 
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Trang chủ Cổng thông tin dành cho phụ huynh Aspen 

Sau khi đăng nhập, quý vị  sẽ thấy Trang chủ của Trường Công lập DC như hình dưới đây. 
 

 

 

Xem (các) học sinh của quý vị  

• Chọn liên kết Gia đình nằm ở tab bên trên cùng bên trái. 

• Học sinh đầu tiên được kết nối với tài khoản của quý vị  sẽ được 

hiển thị bao gồm thông tin nhân khẩu học. 
 

Lưu ý: Nếu bất kỳ thông tin nào trên trang này không chính xác, vui lòng liên hệ với 

trường của quý vị , vì thông tin chi tiết về học sinh không thể được cập nhật trên 

trang web này. 
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• Nếu quý vị  có nhiều học sinh, hãy chọn trẻ thích hợp bằng cách nhấp vào  

mũi tên màu xanh lam bên cạnh tên của học sinh đầu tiên được hiển thị. 
 

 

• Một danh sách sẽ xuất hiện hiển thị tất cả học sinh được kết nối với tài 

khoản của quý vị . Chọn học sinh quý vị  muốn xem. Sau khi quý vị  đưa 

ra lựa chọn của mình, thông tin nhân khẩu học của học sinh đó sẽ được 

hiển thị. 



PHIÊN BẢN ASPEN: 2.25.2025 | Ngày phát hành: 30/12/2025  

Thông tin về Chuyên cần (Attendance) 

• Chọn thẻ Attendance để xem tình trạng chuyên cần theo ngày. 

Thẻ  Attendance sẽ cho phép quý vị  theo dõi chuyên cần của con quý vị  theo 

ngày (Daily) hoặc theo lớp học (Class). Nếu chọn Daily, tất cả các chi tiết 

chuyên cần sẽ được hiển thị cho học sinh đã chọn. 

 

 

 

 
Quý vị  cũng có thể xem chuyên cần của học sinh theo Class. Tùy chọn này cung cấp 

một bảng tóm tắt việc chuyên cần cho mỗi lớp. 
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Xem báo cáo trường học 

Phụ huynh hiện có thể truy cập các tài liệu chính thức của trường do trường gửi đến, bao gồm: 

• Học bạ  

• Báo cáo Tiến độ 

• Thư tình trạng tốt nghiệp 

• Hướng dẫn tốt nghiệp 

Cách truy cập báo cáo 

• Chọn Báo cáo đã xuất bản từ menu bên trái. 
• Báo cáo được cung cấp dưới dạng tệp PDF. 
• Chọn View (Xem) để truy cập báo cáo. 

Quý vị  có thể xem, tải xuống hoặc in tài liệu nếu cần. Điều này cũng sẽ cho phép 
quý vị  mở và tải xuống hoặc in khi được nhắc. 

 
 
 
 

 

 

Chuyển từ Chế độ Di động sang Chế độ Trang đầy đủ 

Một trong những cập nhật mới nhất của Cổng Phụ huynh Aspen là khả năng chuyển từ 

Chế độ Di động (Mobile View) sang Chế độ Trang đầy đủ (Full Site View). 

Cách truy cập chế độ Chế độ Trang đầy đủ 

1. Nhấp vào biểu tượng Hình người ở góc trên bên phải của màn hình. 

2. Chọn Full Site View. 
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3. Quý vị  sẽ được chuyển hướng đến Chế độ trang đầy đủ của Aspen. 
 

 

 

 
Sau khi chọn View Full Site, màn hình Aspen Full Site View sẽ hiển thị như minh họa. 

 

 

 

Điều hướng trong Chế độ Trang đầy đủ 

 
Từ thẻ Gia đình ở đầu trang, phụ huynh có thể dễ dàng xem tất cả học sinh được liên 

kết với tài khoản của họ. 
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Cách tìm học sinh của quý vị  

• Nhấp vào thẻ Gia đình ở đầu màn hình. 

• Tất cả học sinh được kết nối với tài khoản Cổng thông tin phụ huynh của quý vị  sẽ tự động 
xuất hiện. 

• Xem lại danh sách để xác định vị trí của con quý vị . 

• Nhấp vào tên học sinh hiển thị bằng chữ màu xanh có liên kết. 

Thông tin của học sinh được chọn sẽ mở ra để quý vị xem. 
 

Xem thông tin chi tiết và liên hệ của học sinh 
 

1. Nhấp Details để xem lại thông tin học sinh đã cung cấp trong quá trình ghi danh. 

2. Nhấp Contacts để xem thông tin phụ huynh/người giám hộ và liên hệ khẩn cấp. 
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Lưu ý: Thông tin liên hệ và học sinh không thể được cập nhật thông qua Cổng thông 

tin dành cho phụ huynh. Tất cả các thay đổi phải được thực hiện bởi nhà trường. Nếu 

quý vị  nhận thấy bất kỳ thông tin nào không chính xác hoặc bị thiếu, vui lòng liên hệ 

trực tiếp với trường học của quý vị . 

Xem Chuyên cần Hằng ngày (Daily Attendance) 

Thẻ Daily Attendance cho phép phụ huynh theo dõi chuyên cần theo từng ngày. 

Tùy chọn 1 – Thẻ Daily Attendance 
 

1. Nhấp vào thẻ Daily Attendance. 

2. Xem chuyên cần theo ngày. 

3. Nhấp vào một mục chuyên cần để xem chi tiết bổ sung. 

Tùy chọn 2 – Thẻ Academics 
 

1. Nhấp vào thẻ Academics ở đầu trang. 

2. Chọn thẻ Attendance. 

3. Xem lại hồ sơ chuyên cần của con quý vị . 
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Truy cập báo cáo của trường 

Phụ huynh có thể xem các tài liệu quan trọng do nhà trường gửi, bao gồm: 

• Học bạ 

• Báo cáo tiến bộ 

• Thư tình trạng tốt nghiệp 

• Hướng dẫn tốt nghiệp 

Cách truy cập: 
 

• Nhấp vào thể Pages ở đầu trang. 

• Chọn Published Reports từ menu bên trái. 

• Các báo cáo có sẵn sẽ xuất hiện dưới dạng tệp PDF. 

• Bấm vào tài liệu để mở. 

• Quý vị  có thể xem, tải xuống hoặc in báo cáo. 

Nhấp vào tài liệu để xem báo cáo và quý vị  sẽ có tùy chọn tải xuống (lưu) hoặc in khi được 

nhắc. 
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Điều hướng cổng thông tin dành cho phụ huynh Aspen 

Lời khuyên: 

• Trong thẻ Family (phía trên cùng): Để chỉ xem hồ sơ của một học sinh, hãy 

chọn ô bên cạnh tên học sinh. 
 



PHIÊN BẢN ASPEN: 2.25.2025 | Ngày phát hành: 30/12/2025  

• Chọn Options, sau đó Show Selected. 
 

 
 
 
 
 
 

 

• Bất kỳ nội dung nào trong Aspen hiển thị màu xanh đều là liên kết và có thể nhấp để xem 
thêm. 

 

• Trong thẻ Academics, nếu muốn chọn  

một học sinh cụ thể Sử dụng menu thả xuống Student: 

• Chỉ học sinh được chọn sẽ được hiển 
thị 
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• Quý vị có thể di chuyển giữa các bản ghi chuyên cần bằng cách sử dụng các 

công cụ điều hướng bên dưới. 
 
 

 


