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I. 简介/执行摘要 
2012 年 6 月 22 日，华府市议会通过了《2012 年青少年欺凌预防法案》，在全市范围全面

解决欺凌问题。该政策要求所有为青少年提供服务的特区机构、受资助者和教育机构采用

欺凌预防政策。该法律包括代表华府或由华府资助为青少年提供服务的任何实体。该法律

还成立了市长欺凌预防工作组，其职责是协助特区机构开展欺凌预防工作并制定预防政策。

工作组围绕基于证据的欺凌预防实践编制了示范政策。 
 

《欺凌预防法案》要求华府内的每个青少年服务机构制定和实施一项包括该法律九个要素

的欺凌预防政策： 
• 欺凌的法律定义； 
• 禁止欺凌的声明； 
• 声明该政策适用于参与由机构、教育机构或受资助者主办的活动； 
• 预期的行为准则； 
• 已识别的欺凌事件可能导致的后果列表； 
• 报告欺凌事件的程序； 
• 调查程序，包括负责调查欺凌事件的人员的姓名和联系方式； 
• 上诉程序； 
• 禁止对报告欺凌事件进行报复的声明。 

 
 

II. 背景/需求分析 
欺凌是一个全国性问题，每年影响数百万年轻人。最近，随着研究人员加深对欺凌相关的

长期后果（包括抑郁、药物滥用、攻击性行为和逃学）的广泛理解，欺凌已成为我们全国

对话的焦点。因此，学校和地方政府面临着越来越大的压力，需要更有效地预防和减少校

园欺凌。1 
 

根据 2010 年对华府公立学校 (DCPS) 六至十二年级学生进行的青少年风险行为调查 (YRBS)，
超过 25% 的初中生（6-8 年级）报告称去年至少在学校被欺凌一次。约有 15.8% 的学生表

示，由于感到不安全，他们有一天或多天没有去上学。另外，13.9% 的学生害怕在学校被

殴打。2010 年 YRBS 调查结果还发现，11.1% 的高中生（9-12 年级）表示害怕在学校被殴

打。 
 

 
1 美国教育部，州反欺凌法律和政策分析 



DCPS 全区欺凌预防政策 

5 

 

 

 
 
 

残疾学生、同性恋、双性恋或变性学生以及无家可归的学生可能更容易成为欺凌、骚扰或

恐吓的目标。《华府人权法案》是针对学生和社区成员被骚扰的最广泛的保护法之一，保

护依据包括：种族、肤色、宗教、国籍、性别、年龄、婚姻状况、个人外貌、性取向、性

别认同或表达、家庭状况、家庭责任、入学、政治派别、基因信息、残疾、收入来源、家

庭内部犯罪受害者身份和/或居住地。DCPS 必须采取具体措施，为学校社区中的弱势群体

创造安全和支持性的环境。 
 

华府公立学校 (DCPS) 致力于确保我们的学校是安全有效的学习环境，没有欺凌和其他有

害和破坏性行为。在每所学校（教室、走廊、自助餐厅、操场和其他公共区域），学校社

区的每个成员都必须感到受欢迎、安全和受尊重。 
 

DCPS 全学区欺凌预防方法的目标是在学区和学校层面推广和实践策略，以确保所有学生

都能在安全、健康和支持性的环境中学习，没有欺凌。最积极主动的欺凌预防方法侧重

于四个关键领域： 
 

• 提倡正面行为和良好的学校文化； 
• 全校预防和干预 
• 调查每起欺凌事件 
• 为涉及欺凌事件的个人提供支持 

 
研究表明，较低程度的欺凌和较高程度的积极学校氛围/文化与较高水平的学业成长以及学

生和家长对学校的满意度相关。DCPS 欺凌预防政策包括示范政策要求和最佳实践。该政策

和本文件与五项资本承诺目标中的两项直接相关，并为其提供支持： 
 

• 目标 1 我们至少 70% 的学生将精通阅读和数学，我们将使学区优秀学生的数量增

加一倍。 
• 目标 4 90% 的学生会说他们喜欢学校。 
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III. 定义 
 

“欺凌2”是指任何严重、普遍或持续的行为或举止，无论是身体上的、电子上的还是口

头上的， 
A. 可能基于学生的实际或感知的种族、肤色、民族、宗教、国籍、性别、年龄、婚姻

状况、个人外貌、性取向、性别认同或表达、智力、家庭状况、家庭责任、入学、

政治派别、基因信息、残疾、收入来源、家庭内部犯罪受害者身份、居住地或营业

地或任何其他显著特征，或基于学生与具有一个或多个实际或感知的上述特征的人

或团体的关联；并且 
B. 应合理地预期： 

a. 让学生合理地害怕自己的人身或财物受到伤害； 
b. 对学生的身心健康造成严重的不利影响； 
c. 严重干扰学生的学业成绩或出勤率； 
d. 严重干扰学生参与学校活动或服务或从中受益的能力； 或者 
e. 严重破坏学校的教育过程或有序运作。 

 

当一名学生或一群学生组织针对另一名学生的活动，或者当一名学生或一群学生恶意散布

关于另一名学生的谣言时，也属于欺凌行为。在大多数情况下，欺凌行为不包括两个互相

愤怒的学生之间的相互打斗。根据华府市政法规 (DCMR) 第 5-B 条第 25 章（本政策中称为

“第 25 章”）中的纪律规则，此类打斗行为将受到纪律处分。本政策中所有提及欺凌的

行为也应理解为包括网络欺凌。 
 

网络欺凌–通过使用电话、手机、电脑和互联网等技术或电子设备进行欺凌。它包括但

不限于电子邮件、瞬时信息、短信和互联网帖子。 
 

电子通信 - 使用互联网和移动技术如网页、群聊软件如即时消息、SMS 短信、Instagram 
或 Facebook 意图恐吓、骚扰或伤害他人。 

 
 

2 采用 2012 年《青少年欺凌预防政策法》的定义 
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校长指定人——由校长决定的联络人，负责代替校长进行调查并提供沟通。每所学校都必

须向家长和学生提供联络人的姓名和联系信息。 
建议在主办公室张贴校长指定人的姓名和联系信息，并将此信息包含在本政策文件前面提

供的空间中。 
 

安全人员——由学生决定的让他们感到自在的人员，可以信任而不必担心感到不舒服、

不受欢迎或不安全的人。 
 

安全空间——任何人都可以放松并充分表达自我而不必担心感到不舒服、不受欢迎或不安

全的地方。 
 

工作人员——包括但不限于教育工作者、行政人员、辅导员、学校护士、餐厅工作人员、

管理员、公交车司机、教练、体育主管、支持人员或教学助手。 
 
 

IV. 禁止欺凌 
DCPS 致力于为学生提供最佳的学习条件，保持人人都受到尊重的学校环境，确保每个人都

不会受到身体或情感上的伤害。禁止学生在以下情况下进行欺凌： 
 

a. 在校园内； 
b. 在 DCPS 校内和校外的任何学校主办的活动或事件中： 
c. 在公共和学校交通工具上，包括停靠点； 
d. 使用学校财产或设备； 
e. 步行往返学校； 
f. 或者，学生可以使用技术的任何其他地方。 

 
 
 

V. 出版及联系信息 
为了支持全校范围内的欺凌预防方法，学校必须积极向教师和其他学校工作人员、学生、

家长、家长教师组织、志愿者和其他相关团体传达有关欺凌预防和干预的政策和指引。 
学校范围内的展示、海报、简报、Connect ED 和从学校到家庭的所有其他形式的沟通都将

用于传达政策和有意营造正面的学校氛围。 
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DCPS 欺凌政策和所有报告程序指南将在 DCPS 网站上公布。该政策和所有相关表格将翻

译成整个华府服务的社区的语言。 
 

青少年参与办公室 (OYE) 与学校校长合作，负责协调 DCPS 的欺凌预防工作。有关欺凌政

策和 DCPS 预防工作的所有问题、评论和担忧都应该直接向校长或校长指定人员或 OYE 的
纪律和学校文化主任提出。 

 
VI. 行为守则 
创造和维持正面的校园文化/氛围是任何欺凌预防计划的基础。建设校园文化最成功的做

法是采取全校参与的方式，让所有教育和社区伙伴参与其中。需要协作和和谐的努力来实

现系统性的变革。DCPS 认为以下特征可以创造正面的学校氛围： 
• 学生、教职工和家长感到安全、被包容和被接受； 
• 学校社区的所有成员在互动中都表现出尊重、公平和善良； 
• 建立没有歧视和骚扰的健康关系； 
• 学习环境和课程体现品格教育和对多样性的欣赏； 
• 教授和强化针对学生、教职工和家庭的欺凌预防和提高认识策略； 
• 学生有意义地参与并获得支持，以便在高期望的环境中取得成功。 

DCPS 必须有意创造一种正面的学校文化，让学生感到受欢迎、安全、受尊重，从而能够

全身心投入学业。DCPS 政策认识到，除非将欺凌预防作为全校预防/干预方法的一部分，

否则欺凌预防不能作为有效的预防和干预方法。全校方法将包括以下要素：预防、干预、

后果、渐进式纪律以及有针对性的专业发展和培训。 
 

VII. 预防 
学校将参加年度专业发展和培训，以提高欺凌预防意识。学校范围内的基于证据的欺凌

预防计划将作为各年级正面行为支持和学校改进工作的一部分实施。全年应制定和实施

欺凌预防活动、代表大会、计划、集会、每月庆祝活动等。 
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成功的欺凌预防措施的普遍性和特点将用于指导决策和学校改进工作。在创建和推广正面

的学校文化时，持续和频繁地监测来自调查、参加全校活动和庆祝活动的学生人数、报告

卡和学生行为数据系统的校园文化指标是值得考虑的宝贵信息来源。这些信息将有助于识

别行为模式和关注领域，并为预防策略的决策提供信息，包括但不限于成人监督、专业发

展、适合年龄的策略和校内支持服务。如果数据显示学校存在问题或担忧，围绕正面的校

园文化和欺凌预防意识的家庭和社区参与策略应纳入综合学校计划 (CSP) 的家庭参与部分。 
 

VIII. 干预 
学校将有望提供持续的培训和专业发展，以防止欺凌行为。培训应包括预防欺凌的积极

主动策略，以及对欺凌者、被欺凌者和举报欺凌行为的旁观者做出适当反应的程序指南

和做法 
 

干预措施包括： 
• 针对表现出欺凌行为的学生的替代行为和敏感度培训： 
• 通过解决欺凌者的社会情感、行为和学业需求，采取一系列旨在防止欺凌

的干预措施； 
• 为那些尽管采取了干预措施但仍屡次欺凌他人的学生以及作为施暴者、受害者或

目击者参与其中的学生确定社区和心理健康资源； 
• 为受害者提供支持咨询，保护他们免遭报复和进一步的欺凌事件； 
• 在学校内开发“安全空间”和“安全人员”资源； 
• 通过学生支持团队 (SST) 流程为欺凌者和受害者设计强化干预计划。 

 
 

IX. 后果和渐进式纪律 
DCPS 致力于帮助学生了解适当的学校行为的期望和规则，并高度重视教学、预防和干预，

以防止不当行为。后果应包括最不严重的反应，重点是改变、管理和教授替代行为。对于

实施欺凌、骚扰或恐吓行为的学生、参与报仇或报复的学生以及被发现提出虚假指控的学

生，应在适当的调查确定发生此类违法行为后，一致且公平地应用后果。 
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根据第 25 章，DC 的欺凌行为目前属于第 3 级违法行为，可能导致各种后果。鼓励学校根

据 DCPS 的政策和程序确定和实施后果和渐进式纪律处分。以下后果列表仅供参考： 
• 口头重新引导或责备； 
• 教师/学生会议 
• 管理人员/学生会议 
• 联系家长（书面或电话） 
• 家长会 
• 暂时将学生带离课堂 
• 行为合同 
• 校内纪律处分 
• 校内停课 
• 校外停课 

 
虽然学校管理人员有权酌情应用后果，但后果的目的应该是： 
 

• 适当纠正欺凌行为， 
• 防止再次发生欺凌或报复， 
• 保护欺凌对象，并且 
• 灵活应用，使其可以针对个别事件而独一无二，并且根据事件的性质、欺凌者的

发育年龄以及欺凌者的问题行为历史，在方法和严重程度上有所不同。 
 
 
 

X. 专业发展和培训 
校长将需要制定并提供年度专业发展计划，以教育教师和学校工作人员有关欺凌预防和促

进正面学校氛围的策略。OYE 将作为学校专业发展的资源，并将与中央办公室部门合作，

为非学校工作人员（如教练、公交车司机和资源官员）提供培训。 
 

DCPS 认识到，除了培训之外，工作人员还需要持续的专业发展，以建立预防、识别和应对

欺凌事件所需的工具和知识。OYE 将公布可用的资源、最佳实践和相关培训机会。 
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XI. 举报欺凌事件 
可以亲自或以书面形式（包括匿名）向学校工作人员报告欺凌或疑似欺凌行为。DCPS 希
望所有工作人员和志愿者向校长或校长指定人员报告他们目睹或意识到的欺凌或报复事

件。有关更多信息，请参阅下文第 XIV 节。 
 

应鼓励受到欺凌或意识到欺凌事件的学生向校长或校长指定人员报告此行为。 
 

应鼓励知道事件的家长或其他成年人向校长或校长指定人员报告此行为。 
 

报告可以匿名进行，但校长或校长指定人员不能仅根据匿名报告采取纪律处分，尽管此

类报告可能会引发调查。 
 

DCPS 将确保提供多种语言的报告材料，并通过学校以多种格式向学生和家庭传达有关报

告的信息。每位学校校长或校长指定人员均可协助报告事件，纪律和学校文化主任也可协

助报告事件，其地址为 DCPS 中央办公室 OYE，1200 First Street, NE, 8th Floor, Washington, 
DC 20002。  

 
报告程序 

1. 所有报告必须使用 DCPS 批准的欺凌事件报告表撰写。（附录 B） 
2. 校长或校长指定人员必须及时调查报告。 
3. 校长或校长指定人员将采取措施来核实谁实施了欺凌行为以及其他人是否在实施

欺凌行为中发挥了作用，从而确定欺凌行为是否确实发生。 
4. 应努力提高受害者和任何证人的信心和信任。 
5. 校长或校长指定人员将通知受害者和罪犯的家长/监护人。 
6. 校长或校长指定人员将根据第 25 章概述的正当程序权利采取后果和/或干预

措施。 
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7. 校长或校长指定人员将创建事件的书面记录、采取的纪律处分以及受害者、

证人和罪犯的陈述。 
 
 
 

XII. 调查欺凌事件 
在调查事件之前，校长或校长指定人员将采取措施以确保报告的欺凌事件中提到的所谓

受害者的安全。这些措施旨在恢复受害者的安全感，并在必要时保护他们免受进一步事

件的侵害。采取此类措施的例子包括指定一名工作人员作为该所谓受害者的“安全”人，

改变所谓欺凌者的座位或时间表以减少与所谓受害者的接触，或与所谓受害者协商制定

安全计划。一旦调查结束，将根据需要采取进一步措施，以确保受害者继续安全，免受

进一步的欺凌或报复事件。 
 

一旦校长或校长指定人员收到欺凌报告，将根据需要通知以下群体： 
 

• 家长和监护人：校长或校长指定人员将通知受害者、欺凌者的家长或监护人，

如果适当，还将通知事件或欺凌行为的目击者，告知事件的性质以及应对该事

件的程序和步骤。校长或校长指定人将决定在事件调查之前或之后是否应通知

家长或监护人。 
 

• 执法机构：如果校长或校长指定人确定举报的事件可能涉及犯罪活动或构成刑事

指控的依据，必须将有关该事件的信息传达给适当的执法机构。作为作出这一决

定的一部分，校长或校长的指定人可能希望咨询执法人员或法律顾问。只有在所

有其他可用补救措施都已用尽的情况下，才应联系执法人员。 
 

校长或校长的指定人将仅在法律允许的范围内向这些群体通报欺凌事件。通知将仅用于

确保向受害者和欺凌者提供服务，并保护受害者免受进一步或持续的伤害。校长或校长

的指定人将尽一切努力保护报告欺凌事件的人的机密性。 
 

校长或校长的指定人负责调查欺凌报告。将在收到欺凌报告后一天内开始事件调查， 
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并在收到此类报告后 30 天内结束。作为调查的一部分，校长或校长的指定人将采访任

何涉及或相关的各方，包括所谓的受害者、欺凌者、目击者、工作人员、家长或监护

人。 
 

校长或校长指定人员将在调查过程中尽可能对相关方保密，并告知所有相关方，禁止对

举报欺凌行为进行报复。应保留调查过程的书面记录，并将其纳入预防数据库，以更准

确地描述 DCPS 的欺凌行为。必要时，将提供法律顾问的建议。 
 

在调查欺凌事件时，校长或校长指定人员将努力确保举报的事件是受害事件、欺凌的迹象，

而不是冲突。在调查举报的事件时，校长或校长指定人员将尝试通过采访受害者来确定受

害者拥有和可以使用哪些资源来阻止发生的事件并防止将来再次发生此类事件。如果受害

者报告用于结束事件或建设性地处理未来事件的资源很少或根本没有，该信息将作为令人

信服的证据（尽管不是结论性的），表明举报的事件是欺凌事件。 
 

校长或校长指定人员负责确定举报的事件是否构成欺凌案件。这些决定将考虑事件的全部

事实和相关情况。如果校长或校长指定人员确定发生了欺凌事件，他/她应该采取主动措施，

防止事件再次发生，并恢复受害者的安全。 

如果校长或校长指定人员确定需要额外支持来进行彻底和公平的调查，他/她将联系青少

年参与办公室的纪律和学校文化主任。 
 
XIII. 防止报复 
学校校长或校长指定人员将采取适当措施来保护任何人（学生或非学生、被告或原告等）

在举报、提出投诉、成为投诉对象或配合调查违反 DCPS 欺凌预防政策的行为时免受报

复。员工、志愿者或学生如果及时并真诚地按照本政策举报欺凌事件或信息，将免于因

举报而造成的损害的诉讼。威胁或报复行为，无论是面对面、通过电子方式还是通过第

三方，都是严重的违法行为，违反者将受到纪律处分和其他纠正措施，其中可能包括长

期停学或开除。 
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XIV. 正式投诉和上诉 
如果一方希望提交与欺凌或骚扰有关的正式投诉，或希望对 DCPS 就欺凌或骚扰事件作出

的裁定提出上诉，因为他们对 DCPS 的初步调查结果不满意，他们可以根据 5-B DCMR § 
2405 中包含的学生申诉程序或 5-E DCMR § 405 中包含的第三方申诉程序进行申诉。这

些申诉程序的副本可在附录中找到。此外，在收到正式投诉后，接收方必须告知提交投

诉的一方，他们可以根据《华府人权法案》寻求额外补救。 
 
被告方如果对因欺凌或骚扰指控而采取的纪律处分结果不满意，可以通过第 25 章中的学

生纪律上诉程序对该决定提出上诉，该程序也可在附录中找到。 
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附录 A；资源链接 

 
市长的欺凌预防模式政策 
ohr.dc.gov/Bullyingprevention.policy 

 
华府市政法规 
dcregs.dc.gov 

 
DCPS 第 25 章学生纪律政策 
dc.gov/DCPS/Files/downloads/In-the-Classroom/DCPS-Chapter-25-Tiers 

 
美国卫生与公共服务部 
stopBullying.gov 

 
Pacer 国家健康欺凌预防中心 
Pacer.org/Bullying/ 

 
州教育总监办公室(OSSE)的健康教育资源 
http://psse.dc.gov/service/health-education-resources 

 
反诽谤联盟 – 打击欺凌工具和资源 
adl.org/combatBullying/ 

 
Olweus 欺凌预防 
Violencepreventionworks.org/public/olweus 

http://psse.dc.gov/service/health%E2%80%90
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附录 B：DCPS 欺凌事件报告样本 

 
个人信息 

 
1. （可以不填）填写报告人的姓名。 请注意，可以匿名举报欺凌行为。但是，不会仅针

对匿名报告采取纪律处分。报告可以作为调查的基础，提供采取纪律处分所需的额外信

息。 
 

2. 您是： 
a. 此行为的受害者：   
b. 事件目击者：   

 
3. 您是： 
a. 学生   
b. 家长/监护人   
c. 工作人员（请说明）：   
d. 其他（请说明）：   

 
4. （可以不填）您的联系信息： 
a. 电话：   
b. 电子邮件：   

 
 

事件信息 
 

受害者姓名： 
 
 
 

欺凌者姓名： 
 
 
 
 

事件日期和时间： 
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日期： / /  
 时间：上午/下午     
攻击类型 

请勾选所有适用于此事件的选项： 

              口头   
身体   
书面     
网络欺凌             
关系                       

 
事件发生地点 
请勾选所有适用于此事件的选项： 
              教室   

走廊   
操场   
餐厅   
厕所   
体育馆   
上学路上   
其他校园地点（请说明）：   

 
校外地点（网络欺凌）   
校外地点（口头/身体 - 请说明）；   

 
目击者（请列出了解事件情况的人）： 

 

姓名：  
姓名：  
姓名：   

 
背景 

学生：      工作人员：      其他，请说明：  
学生：      工作人员：      其他，请说明：  
学生：      工作人员：      其他，请说明：  
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附录 C-学生申诉程序 

2405.1   本节规定的申诉程序适用于因涉嫌违反以下法律而提出的所有申诉或投诉： 
 

(a) 1973 年《康复法》第 504 节，禁止基于残疾的歧视； 
 

(b) 1990 年《美国残疾人法》第二条，也禁止基于残疾的歧视； 
 

(c) 1972 年《教育修正案》第九条，禁止基于性别的歧视； 
 

(d) 1964 年《民权法案》第六条，禁止基于种族、肤色和国籍的歧视； 
 

(e) 华府《人权法》，华府《官方法典》第二条第 14 章，禁止基于种族、肤色、

宗教、国籍、性别、年龄、婚姻状况、个人外貌、性取向、性别认同或表达、

家庭状况、家庭责任、政治派别、收入来源和残疾的歧视；或 
 

(f) 1975 年《年龄歧视法》禁止基于年龄的歧视。 
 

2405.2                 本节规定的申诉程序也适用于在以下情况下提出的所有申诉或投诉： 
 

(a) 据称任何学生或学生群体被剥夺了获得适当教育机会的权利； 
 

(b) 据称学生或任何个人学生的权利被剥夺或削减； 
 

(c) 据称任何学生或学生群体受到恣意或不合理的规定、程序或行为标准的约束； 
 

(d) 据称任何学生被剥夺了参加其有资格参加的任何学校活动的权利； 
 

(e) 学生是欺凌或骚扰（包括性骚扰）的受害者；以及 
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(f) 任何其他违反法律授予的权利的行为，而本标题中未规定具体的申诉程

序或听证程序。 
 

2405.3                 被停学或开除的学生不得根据本节提出申诉，但可以根据 B 25 章中的程序提出上诉。 
 

2405.4                  就 § B 2405.1 或 B 2405.2 中提到的问题提出申诉的个人应遵循本节中的程序。遭受欺

凌或骚扰（包括性骚扰）的个人可以遵循这些程序或 § B 2405.5 中的程序。家长或监

护人可以代表学生提出申诉，这与本章 § B 2401.15 一致。 
 

(a) 提出申诉的个人（申诉人）可以向校长或负责该计划或活动的其他学校官员

提出非正式投诉。如果申诉人向校长或负责该计划或活动的官员以外的教师

或管理人员提出投诉，该人应告知校长或负责该计划或活动的官员投诉的性

质。 
 

(b) 如果校长是申诉人投诉的对象或以其他方式参与了投诉的相关情况，申诉人应

向对校长所在学校具有管辖权的教学主管提出非正式投诉。 
 

(c) 收到非正式申诉的人应调查并尝试通过非正式方式解决问题，包括但不限于会

议、研讨会和讨论。此人还应以书面形式记录调查此事的所有步骤。 
 

(d) 校长或其他学校官员应在申诉人提出非正式投诉之日起十 (10) 个上课日内向

申诉人提出非正式程序中的解决方案或发布决定。 
 

(e) 对非正式程序结果不满意或选择不使用非正式程序的申诉人可向校长或其他负

责的学校官员提出书面申诉。必须在事件或情况发生后四十五 (45) 个日历日

或非正式程序完成后十 (10) 个日历日（如有）提出书面申诉，以较长者为准。

如果申诉人不理解或不知道骚扰，提交的时间范围应被中止。 
 

(f) 所有投诉都应包括以下信息（只要申诉人知道）： 
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(1) 学生姓名、年级和就读的学校； 
 

(2) 事件发生的日期、大致时间和地点； 
 

(3) 事件涉及的欺凌或骚扰类型； 
 

(4) 实施涉嫌骚扰行为的人的身份； 
 

(5) 如果涉嫌的骚扰针对其他人，这些人的身份； 
 

(6) 是否有目击者在场，以及他们的身份；以及 
 

(7) 事件的具体事实描述，包括任何口头陈述或身体接触。 
 

(g) 校长或其他学校官员应尝试通过开始正式调查来解决书面申诉，包括但不限于

与申诉人、学生、家长、教师、其他学校官员和其他相关方举行会议，并在适

用的情况下咨询法律顾问、第九条协调员或第 504 条协调员。调查还应包括审

查申诉人提交的任何信息以及采访申诉人确定的任何证人。应将书面申诉和调

查情况告知相应的教学主管，校长或其他学校官员可咨询该主管以尝试解决申

诉。 
 

(h) 调查书面申诉的校长或其他学校官员应向申诉人和教学主管提供书面答复。 
 

(i) 书面答复应在收到书面申诉后的十 (10) 个上课日内提供；如果调查需要更长时

间，应通知各方，包括延迟的原因和预计的时间范围。 
 

(j) 如果申诉人对校长的答复不满意，申诉人可向对学生就读或申诉发生的学校具

有管辖权的教学主管提出上诉。如果教学主管发布了初步答复，申诉人可向学

监指定的另一位学校官员提出上诉。必须在收到初步答复通知后的十 (10) 个日

历日内提交上诉。 
 

(k) 教学主管或其他指定人员应尝试通过审查校长的调查和调查结果来解决申诉， 
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并对申诉进行进一步调查，包括与所有相关方会面并在适当情况下咨

询法律顾问。 
 

(l) 书面答复应在收到上诉后的十 (10) 个上课日内提供。 
 

(m) 如果申诉人对答复不满意，或者教学主管或其他指定人员无法达成充分的解

决方案，申诉人或教学主管或其他指定人员可在收到书面答复后的十 (10) 个
日历日内要求将申诉提交申诉审查小组，以确保适当和公平地解决申诉。小

组应由学监或指定人员任命的三 (3) 人组成，可以包括第 504 条协调员、第九

条协调员、DCPS 合规办公室、总法律顾问办公室的人员、其他教学主管或学

校官员、以及其他接受过培训并了解申诉所提出问题的公正人员。 
 

(n) 对于提交审查小组的所有案件，小组应向教学主管或其他指定人员提供书面

调查结果和建议，建议教学主管或其他指定人员和校长实施。应在审查小组

收到§ B 2405.4 (m) 中提及的请求后的十 (10) 个上学日内发布调查结果和建

议。 
 

(o) 在收到调查结果和建议后的五 (5) 天内，教学主管或其他指定人员应发布最终

行政决定，该决定应为学校系统的最终行政决定。教学主管或其他指定人员应

向申诉人、校长以及（如果适用）申诉人的家长或监护人提供书面决定通知。 
 

(p) 申诉人可以直接向美国教育部民权办公室提出投诉，而无需使用、遵循或完成

本政策中的任何程序。如需了解更多信息，请访问 
http://www.ed.gov/ocr/complaintprocess.html 或致电(202) 453-6020。 

 
(q) 申诉人可直接向华府人权委员会提出投诉，而无需使用本节所述的程序。请

浏览 http://www.ohr.dc.gov 或致电(202) 727-4559 以获取更多信息。 

http://www.ed.gov/ocr/complaintprocess.html
http://www.ohr.dc.gov/
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2405.5                  受到员工、学生或第三方欺凌或骚扰（包括性骚扰）的申诉人可以自行选择遵循以下

程序来解决其投诉： 
 

(a) 受到欺凌或骚扰的个人可以向任何教师、管理人员或辅导员口头或书面投诉。 
 

(b) 如果申诉人口头提出投诉，教师、管理人员或辅导员应准备一份与申诉人谈

话的书面报告。如果申诉人以书面形式投诉，可采用任何形式。所有投诉应

包括以下信息（在申诉人所知范围内）： 
 

(1) 学生姓名、年级和就读的学校； 
 

(2) 事件发生的日期、大致时间和地点； 
 

(3) 事件涉及的欺凌或骚扰类型； 
 

(4) 实施涉嫌骚扰行为的人的身份； 
 

(5) 如果涉嫌的骚扰针对其他人，这些人的身份； 
 

(6) 是否有目击者在场，以及他们的身份；以及 
 

(7) 事件的具体事实描述，包括任何口头陈述或身体接触。 
 

(c) 所有投诉及其所含信息将在法律规定的范围内保密。 
 

(d) 投诉应在投诉报告后的下一个上课日结束前报告给校长。教师、管理人员或辅

导员应在提出投诉报告的上课日结束前报告严重或普遍的欺凌或骚扰投诉。 
 

(e) 如果校长、管理人员或其他负责监督或调查欺凌或骚扰投诉的学校员工牵涉到

投诉，或有任何实际或觉察到的利益冲突，投诉将提交给对学生就读的学校或

发生申诉的学校具有管辖权的教学主管，以便采取行动。 
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(f) 校长负责确保所有投诉都按照这些程序得到适当的调查和处理，但可以委托

他人负责处理欺凌和骚扰投诉。校长或其指定人员应采取以下行动： 
 

(1) 在一个 (1) 个上课日内 – 安排并完成与申诉人就指控进行的保密讨

论。指控对象不得接到通知，也不得在讨论期间在场。 
 

(2) 在十 (10) 个上课日内 – 校长或其指定人员应完成调查并准备一份书面

报告，其中包括关于欺凌或骚扰指控是否成立的调查结果；如果调查

需要更长时间，应通知各方，包括延迟的原因和预计的时间范围。调

查应包括但不限于以下事项：1) 采访申诉人；2) 采访所谓的受害者

（如果不是申诉人）；3) 采访被指控实施骚扰或欺凌的对象；4) 采访

了解投诉中指控的事实的员工和其他人（包括学生）（包括提出投诉

的学生确定的事实）； 5) 审查所有相关记录（包括申诉人指定的记

录）。报告应反映调查结果，并应提供给投诉的所有各方。报告应包

括对已采取或将要采取的任何后续行动的描述，包括任何干预或纪律

处分（在《家庭教育权利和隐私法》20 U.S.C. §1232g；34 C.F.R. §
99.1 及后续条款允许的范围内）。 

 
(3) 如果申诉人对报告中的调查结果或行动不满意，申诉人可在校长报告

发布后十 (10) 个日历日内向对学生就读学校或申诉发生地点具有管辖

权的教学主管提出书面申诉。如果提出此类申诉，应应用 §§ 2405.4(k)-
‐2405.4(o) 中规定的程序。 

 
(g) 申诉人可以直接向美国教育部民权办公室提出投诉，而无需使用、遵循或完成

本政策中的任何程序。如需了解更多信息，请访问 
http://www.ed.gov/ocr/complaintprocess.html 或致电(202) 453-6020。 

 
(h) 申诉人可直接向华府人权委员会提出投诉，而无需使用本节所述的程序。请

浏览 http://www.ohr.dc.gov 或致电(202) 727-4559 以获取更多信息。 

http://www.ed.gov/ocr/complaintprocess.html
http://www.ohr.dc.gov/
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2405.6 教学主管的最终决定应为学校系统的最终行政决定。 

2405.7 最终决定的副本应提供给所有各方。 

2405.8 教学主管的最终决定副本应发送给学监和学校负责人。 
  

2405.9 任何申诉人不得受到任何教师或学校官员的报复。申诉人可以使用这些程序来投诉

学生、教师或员工的报复。 
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附录 D-第三方申诉程序(包括家长) 

 
405.1 本节规定的申诉程序适用于因涉嫌违反以下法律而提出的所有申诉或投诉： 

 
(a) 1973 年《康复法》第 504 节，禁止基于残疾的歧视； 

 
(b) 1990 年《美国残疾人法》第二条，也禁止基于残疾的歧视； 

 
(c) 1972 年《教育修正案》第九条，禁止基于性别的歧视； 

 
(d) 1964 年《民权法案》第六条，禁止基于种族、肤色和国籍的歧视； 

 
(e) 华府《人权法》、华府《官方法典》第二条第 14 章，禁止基于种族、

肤色、宗教、国籍、性别、年龄、婚姻状况、个人外貌、性取向、

性别认同或表达、家庭状况、家庭责任、政治派别、收入来源和残

疾的歧视；或 
 

(f) 1975 年《年龄歧视法》禁止基于年龄的歧视。 
 

405.2 本节规定的申诉程序适用于华府公立学校学生或员工以外的任何个人提出的

所有申诉。这包括但不限于家长、监护人和学校访客。有关学生的申诉和投

诉应受本标题第 B 24 章所列程序的管辖。有关员工的申诉和投诉应受本标

题第 E 8 章的管辖。 
 

405.3 本节规定的申诉程序也适用于在以下情况下提出的所有申诉或投诉： 
 

(a) 据称个人的权利被剥夺或削减； 
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(b) 据称任何个人受到恣意或不合理的规定、程序或行为标准的约束； 
 

(c) 个人是欺凌或骚扰（包括性骚扰）的受害者；以及 
 

(d) 任何其他违反法律授予的权利的行为，而本标题中未规定具体的申

诉程序或听证程序。 
 

405.4 任何个人不得因根据本节提出申诉或参与申诉程序而受到歧视或以其他

方式遭到报复。 
 

405.5 就本节第 E 405.1 节或第 E 405.3 节中规定的问题提出申诉的个人应遵循本节中的

程序。律师或授权代表可以代表另一个人提出申诉。 
 

(a) 提出申诉的个人（申诉人）可以向校长或负责该计划或活动的其他

学校官员提出非正式投诉。如果申诉人向校长或负责该计划或活动

的官员以外的教师或管理人员提出投诉，该人应在申诉人的许可下

告知校长或负责该计划或活动的官员投诉的性质。 
 

(b) 如果校长是申诉人投诉的对象或以其他方式参与了投诉的相关情

况，申诉人应向对校长所在学校具有管辖权的教学主管提出非正

式投诉。 
 

(c) 收到非正式申诉的人应调查并尝试通过非正式方式解决问题，包括

但不限于会议、研讨会和讨论。此人还应以书面形式记录调查此事

的所有步骤。 
 

(d) 校长或其他学校官员应在申诉人提出非正式投诉之日起十  
(10) 个上课日内向申诉人提出非正式程序中的解决方案或发

布决定。应将非正式申诉和调查情况告知适当的教学主管， 
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并可由校长或其他学校官员咨询，以尝试解决申诉。 
 

(e) 如果申诉人对非正式程序的结果不满意或选择不使用非正式程序，

可向对学校有管辖权的教学主管或其他负责的学校官员提出书面申

诉。书面申诉必须在申诉事件或情况发生后四十五 (45) 个日历日内

或非正式程序完成后十 (10) 个日历日内（如果有）提出，以较长时

间为准。如果申诉人不理解或不知道骚扰，提交的时间范围应被中

止。 
 

(f) 所有投诉都应包括以下信息（只要申诉人知道）： 
 

(1) 申诉人的姓名和地址； 
 

(2) 申诉人与学校的关系（家长、监护人、志愿者或其他）； 
 

(3) 事件发生的日期、大致时间和地点； 
 

(4) 事件涉及的欺凌或骚扰类型； 
 

(5) 实施涉嫌骚扰行为的人的身份； 
 

(6) 如果涉嫌的骚扰针对其他人，这些人的身份； 
 

(7) 是否有目击者在场，以及他们的身份；以及 
 

(8) 事件的具体事实描述，包括任何口头陈述或身体接触。 
 

(g) 教学主管或其他学校官员应尝试通过开展正式调查来解决书面申诉，

包括但不限于与申诉人、学生、家长、教师、其他学校官员和其他 
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相关方举行会议，并在适用的情况下咨询法律顾问或第 504 条协调

员。调查还应包括审查申诉人提交的任何信息以及采访申诉人确定

的任何证人。 
 

(h) 教学主管应向申诉人提供学校出具的证据或文件，并给予申诉人

反驳此类证据的机会。 
 

(i) 调查书面申诉的教学主管或其他学校官员应向申诉人和学校校长提

供书面答复。 
 

(j) 书面答复应在收到书面申诉后的十 (10) 个上课日内提供；如果调查

需要更长时间，应通知各方，包括延迟的原因和预计的时间范围。 
 

(k) 如果申诉人对教学主管的答复不满意，申诉人可以向学监指定的另

一位学校官员提出上诉。应在收到初步答复通知后的十 (10) 个日历日

内提出上诉。 
 

(l) 指定的学校官员应尝试通过审查教学主管的调查和调查结果来解决

申诉，并对申诉进行进一步调查，包括与所有相关方会面并在适当

情况下咨询法律顾问。 
 

(m) 指定的学校官员应在收到上诉后的十 (10) 个教学日内向申诉人

和学校校长提供书面答复。 
 

(n) 如果申诉人对答复不满意或指定的学校官员无法达成充分的解决方

案，申诉人或指定的学校官员可在收到书面答复后的十 (10) 个日历

日内要求将申诉提交申诉审查小组，以确保适当和公平地解决申诉。

该小组应由学监或指定人员任命的三 (3) 人组成，可以包括第 504 条
协调员、第九条协调员、DCPS 合规办公室、总法律顾问办公室的人 
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员、其他教学主管或学校官员，以及其他接受过培训并了解申诉所提

出问题的公正人员。 
 

(o) 对于提交审查小组的所有案件，小组应向指定的学校官员提供书面

调查结果和建议，供教学主管和校长实施；还应向申诉人提供书面

调查结果和建议的副本。应在审查小组收到本节第 E405.5 (n) 中提及

的请求后的十 (10) 个上学日内发布调查结果和建议。 
 

(p) 在收到调查结果和建议后的五 (5) 天内，指定的学校官员应发布最终

行政决定，该决定应为学校系统的最终行政决定。指定的学校官员

应向申诉人、教学主管和校长以及（如果适用）申诉人的律师或授

权代表提供书面通知。 
 

(q) 申诉人也可以直接向美国教育部民权办公室提出投诉，而无需使用、

遵循或完成本政策中的任何程序。如需了解更多信息，请访问 
http://www.ed.gov/ocr/complaintprocess.html 或致电(202) 453-6020。 

 
(r) 申诉人可直接向华府人权委员会提出投诉，而无需使用或遵循本节

所包含的程序。本节中的任何内容均不取代向华府人权委员会提出

申诉的权利或要求。 
请浏览 http://www.ohr.dc.gov 或致电(202) 727-4559 以获取更多信息。 

http://www.ed.gov/ocr/complaintprocess.html
http://www.ohr.dc.gov/
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附录 E-第 25 章停学上诉程序： 
 

B2505.14         被停学少于十一 (11) 天的学生可以按以下方式对停学提出上诉： 
(a) 短期停学可以向校长提出上诉。 

 
(b) 中期停学可以向校长指定的人提出上诉。 

 
(c) 所有上诉必须由学生的家长或监护人或成年学生以口头或书面形式向

校长或学监指定的人员提出，最迟不得晚于收到停学通知后两个 (2) 个上

课日，也可在收到停学的正式书面通知之前提出。口头提出的上诉应由收

到请求的人以书面形式提出。 
 

(d) 所有上诉将在提出上诉后一个 (1) 个上课日内由校长（针对短期停课）

或校长指定的人员（针对中期停课）听取。应成年学生或未成年学生的家

长或监护人的要求，上诉时间可延长至三个 (3) 个上课日。如果由于健康、

工作或儿童保育等原因，家长或监护人要求通过电话上诉。 
 

(e) 学生及其家长或监护人可以提供证据并要求证人发言。 
 

(f) 在会议结束时，校长或校长指定的人员（视情况而定）应做出最终决

定。 
 

(g) 在会议结束后一个 (1) 个上课日内，校长或校长指定的人员（视情况而

定）应向学生及其家长或监护人、校长指定的人员和青少年参与办公室主

任提供会议记录的书面摘要，包括最终决定。 
 

B2505.15       被停课十一 (11) 天或以上，或一直关注所指称的违规行为直至事件发生

后学年结束的学生。 
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B2507.7           可直接向青少年参与办公室主任对长期停课提出上诉： 
(a) 希望向青少年参与办公室主任就长期停课提出上诉的家长或监护人或成

年学生必须在收到长期停课通知后的五(5) 个上课日内以书面或口头方式对拟议 
的长期停课提出上诉的请求。如果请求是口头提出的，收到请求的人应以书

面形式记录。 
(b) 收到上诉后，青少年参与办公室主任应安排与家长或监护人或成年学生

的会议，会议应在收到上诉请求后的三个 (3) 个上课日内举行。 
(c) 在会议期间，家长或监护人或成年学生可以提出支持其上诉的论据。学

生有权（但不是必须）由家长或监护人或成年学生选择代表或法律顾问。

可应家长或监护人的要求通过电话进行上诉。会议可由任何一方记录。 
(d) 会议结束后不超过两个 (2) 个上课日，青少年参与办公室主任应做出最

终决定。青少年参与办公室主任应向家长或监护人或成年学生以及学监指

定的人员提供会议程序和决定的书面摘要。 
 

B2507.8           如果青少年参与办公室主任因违反《无枪学校法》而批准开除学生，家长

或监护人或成年学生可以按照 § B2507.9 中概述的流程向学监对该决定提

出上诉。学监的决定应为最终决定，并应以书面形式提供给家长或监护人、

成年学生、学监指定的人员以及开除学生的学校校长。 
 

B2507.8           尽管本节有其他规定，但学监指定的人员可自行决定启动开除行动，无需校

长或指定人员的建议。 
 

B2507.9           可直接向学监对开除决定提出上诉。 
(a) 希望直接向学监上诉开除决定的家长或监护人或成年学生必须在收到开

除通知后的五 (5) 个上课日内以书面或口头方式提出上诉请求。如果请求是

口头提出的，收到请求的人应以书面形式记录。 
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(b) 收到上诉后，学监或其指定人员应安排与家长或监护人或成年学生的

会议，会议应在收到上诉请求后的三 (3) 个上课日内举行。 
(c) 在会议期间，家长或监护人或成年学生可以提出支持其上诉的论据。学

生有权（但不是必须）由家长或监护人或成年学生选择代表或法律顾问。

上诉可应家长或监护人的要求通过电话进行。会议可由任何一方记录。 
(d) 会议结束后不超过两个 (B2) 个上课日，学监应做出最终决定。学监应向

家长或监护人或成年学生、学监指定的人员以及青少年参与办公室主任提

供会议记录和最终决定的书面摘要。 
 

B2508 学监审查 
 

B2508.1        学监可自行决定审查任何拟议的纪律处分。如果学监确定纪律处分没有必要，

决定应包括一份声明，命令销毁纪律处分的所有学校记录，包括与纪律处

分所依据的事件相关的任何纪律处分报告，前提是从提供的事实确定没有

违反任何 DCPS 规则或政策，只要这些报告单独确认了学生。 
 

B2508.2            对于所有纪律处分，学监可否决或修改任何拟议的纪律处分，包括开除。

学监应为任何纪律处分的修改提供书面理由。 
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